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1

综合居务

机构信息

社区及居民委员会
概况

1.社区简介
2.居民委员会名称、办公地址、办公
时间、联系电话等

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形
成或者变
更之日起
20个工作
日内及时

公开

东坪社区
居民委员会

■政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
□公示栏         □其他______

√ √ √

2

班子成员及各委员
会

1.监督举报投诉途径等信息

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形
成或者变
更之日起
20个工作
日内及时

公开

东坪社区
居民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
□公示栏         □其他______

√ √ √

3
1.居委会主要人员变更信息
2.下属委员会、监督委员会人员变更
信息

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形
成或者变
更之日起

20个工作
日内及时

公开

东坪社区
居民委员会

□政府网站       □居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
■公示栏         □其他______

√ √ √

5

居民自治

选举工作事项

1.居委选举计划、工作方案、选举办
法、候选人情况、选举结果
2.人大代表选举公告、选民登记、人
大代表选举结果
3.监督委员会选举大会相关信息

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形
成或者变
更之日起
20个工作
日内及时

公开

东坪社区
居民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
■居务公开栏     □微信群  
■公示栏         □其他______

√ √ √

6 居民自治公约

1.居民自治章程、公约制度文件

2.本居民区（或楼组）居民应当共同
遵守的行为准则
3.居务监督委员会制度、法律顾问制
度、居民小组组务公开制度等其他
制度文件
4.其它经由居民集体决定或涉及居民
集体利益的制度方案

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形
成或者变
更之日起
20个工作
日内及时

公开

东坪社区
居民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
□公示栏         ■楼道
□其他______

√ √ √



7
综合居务 居民自治

社区会议

1.社区会议通知（会议名称、时间、
地点、与会人员、主持人，会议研
究的事项等）
2.居民代表会议情况

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《中共中央办公厅 国务
院办公厅关于在农村普遍
实行村务公开和民主管理
制度的通知》（中办发〔
2004〕17号）
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形
成或者变
更之日起
20个工作
日内及时

公开

东坪社区
居民委员会

□政府网站       □居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
■公示栏         ■会议现场
□其他______

√ √ √

8 年度工作报告
居民代表会议审议居民委员会的年
度工作报告

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形
成或者变
更之日起
20个工作
日内及时

公开

东坪社区
居民委员会

□政府网站       □居委会
□便民服务站     □入户/现场         
■居务公开栏     □微信群  
□公示栏         ■会议现场
□其他______

√ √ √

9 社区服务点
警务室、活动室等其他服务点的位
置、职责、人员信息、联系方式、
工作时间等

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形
成或者变
更之日起
20个工作
日内及时

公开

东坪社区
居民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
□公示栏         □其他______

√ √ √

10

公众参与

重大事项民意征集
与反馈

1.涉及本社区集体利益的、重大民生

问题的决定、意见或实施方案（本
社区或上级政府单位），需对居民
进行民意征集的意见征集公告
2.意见征集的意见反馈信息

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形
成或者变
更之日起
20个工作
日内及时

公开

东坪社区
居民委员会

□政府网站       □居委会
□便民服务站     □入户/现场         
■居务公开栏     □微信群  
■公示栏         □其他______

√ √ √

11 反馈意见

1.居民向社区组织提出的意见反馈
2.居民关心的热点和难点处置情况等
3.居民提出的建议采纳情况
4.群众“点题”处理结果

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形
成或者变
更之日起
20个工作
日内及时

公开

东坪社区
居民委员会

□政府网站       □居委会
□便民服务站     □入户/现场         
■居务公开栏     □微信群  
■公示栏         □其他______

√

√意
见提
出人
员

√ √

12 管理与服务 便民服务

社区便民服务代办点的办事清单、
办事指南（社保、就业、生育、社
会救济、老龄、教育、残疾人、其
他服务）

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形
成或者变
更之日起
20个工作
日内及时

公开

东坪社区
居民委员会

□政府网站       □居委会
■便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
□公示栏         □其他______

√ √ √

20 计生关怀 计划生育方面政策文件宣传

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《中共中央办公厅 国务
院办公厅关于在农村普遍
实行村务公开和民主管理
制度的通知》（中办发〔
2004〕17号）

自信息形
成或者变
更之日起
20个工作
日内及时

公开

东坪社区
居民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
□公示栏         □其他______

√ √ √



21 征兵
1.征兵政策宣传
2.征兵条件

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《中华人民共和国兵役法
》（中华人民共和国主席
令第五十号）
《征兵工作条例》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

按征兵工
作要求公

开

东坪社区
居民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
■居务公开栏     ■微信群  
■公示栏         □其他______

√ √ √

24 精神文明 精神文明活动开展动态信息

《中华人民共和国城市居

民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形
成或者变
更之日起
20个工作
日内及时

公开

东坪社区
居民委员会

□政府网站       ■居委会

□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
□公示栏         □其他______

√ √ √

26 卫生健康

1.四害科普宣传
2.垃圾分类宣传海报、手册
3.卫生健康（计生用品领取点）便民
告知信息

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形

成或者变
更之日起
20个工作
日内及时

公开

东坪社区
居民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
■公示栏         □其他______

√ √ √

27 公共卫生事件
1.公共卫生事件相关宣传信息
2.电话精准告知居民应急处置工作开
展情况及注意事项

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》

《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形
成或者变
更之日起

20个工作
日内及时

公开

东坪社区

居民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
■居务公开栏     □微信群  
■公示栏         ■电话
□其他______

√

√被
告知

的居
民

√ √

28 法制宣传教育
1.法律知识等相关信息的普及和宣传
2.普法咨询等服务
3.辖区内法治文化阵地信息

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形
成或者变
更之日起
20个工作
日内及时

公开

东坪社区
居民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
□公示栏         □其他______

√ √ √

31 社区平安稳定服务
防洪、防火、地质灾害、治安巡逻
、外来人口管理等宣传信息

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若

干规定》

自信息形
成或者变
更之日起
20个工作
日内及时

公开

东坪社区
居民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  

□公示栏         □其他______

√ √ √

33 其他信息

1.区政府、街道关于本社区的相关决
定、活动等
2.协助街道开展工作情况
3.本社区居委会确定的其他可公示的
信息

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形
成或者变
更之日起
20个工作

日内及时
公开

东坪社区
居民委员会

□政府网站       □居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
■公示栏         □其他______

√ √ √


